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ОПЫТ ДИСТАНЦИОННОГО
ОБУЧЕНИЯ В МИИГАИК 
НА ПРИМЕРЕ ПРОГРАММИРОВАНИЯ
НА С++

В течение последних десяти
лет в Московском университе-
те геодезии и картографии
(МИИГАиК) реализуется про-
грамма обучения программиро-
ванию на С++ студентов по
направлениям подготовки, свя-
занным с геодезией и картогра-
фией [1]. Все примеры и про-
граммы содержат решение тех
или иных практических задач в
области геодезии и картогра-
фии, изучаемых студентами
младших курсов. Это является
отличительной чертой данного
курса от других курсов про-
граммирования, представлен-
ных, например, в учебниках
[2–5].

Пандемия COVID-19 оказала
существенное влияние на
обучение программированию
студентов МИИГАиК. Так, весной
2020 г. учебный процесс в
Московском университете гео-
дезии и картографии был пере-
веден на дистанционный фор-
мат, в результате чего учебный
семестр и экзаменационная
сессия прошли также в дистан-
ционном виде. В первой и вто-
рой половине 2021 г. уже широ-
ко использовалась система сме-
шанного обучения, при которой
занятия в очном режиме чере-
довались с занятиями в режиме
онлайн (online), т. е. дистан-
ционном.

Опыт работы в дистанцион-
ном и смешанном режимах по-
зволяет сформулировать важные
особенности учебного процесса
в этих условиях. Существенно
возросла роль видеолекций в
учебном процессе, и теперь это
является неоспоримым фактом.
Многие преподаватели готовили
свои лекции в формате видео-
лекций. Для этой цели исполь-
зовались такие программы как
Zoom, Mind, Moodle. Программы
Zoom и Mind позволяют прово-
дить видеолекции как в инте-
рактивном режиме, так и в
режиме предварительной запи-
си на диск компьютера. Учеб-
ные курсы на основе видеолек-
ций оказывают существенную
помощь студентам в освоении
материалов. В настоящее время
процесс подготовки и записи
видеолекций продолжается, и
база данных наполняется лек-
ционными материалами по всем
учебным курсам.

Сравнительный анализ
лекционных занятий в
аудитории и видеолекций

Если сравнить видеолекции и
традиционные лекции в эффек-
тивности и удобстве получения
знаний, то окажется, что не все-
гда очные занятия занимают
лидирующее положение. Су-
щественным недостатком боль-

ших залов, в которых проводят-
ся традиционные лекции, яв-
ляется то, что не все посадоч-
ные места для студентов равно-
ценны. Всегда в аудиториях
найдутся места, расположенные
далеко от доски, от экрана, или
неудобные по каким-то другим
причинам. Это не позволяет
учащимся, занимающим такие
места, полноценно восприни-
мать материал. Шум в лекцион-
ном зале, наличие активного
соседа или соседки значитель-
но уменьшают эффективность
процесса усвоения знаний. В
этом случае видеолекции обла-
дают значительными преимуще-
ствами, поскольку позволяют
студенту выбрать подходящее
время для восприятия нового
материала, чтобы качественно
его усвоить. С помощью видео-
лекций можно получать знания,
находясь в комфортной обста-
новке и в любое удобное время.

Изучая учебный курс с помо-
щью видеолекций, можно оста-
новить запись в любой момент,
например, чтобы лучше понять
какой-то сложный вопрос, об-
думать и разобраться в нем
более детально. Не секрет, что
значительный объем информа-
ции, излагаемый лектором,
утомляет студентов и делает
усвоение учебного материала к
концу лекции поверхностным и
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малоэффективным. Видео с
лекцией можно остановить, сде-
лать перерыв и продолжить
изучение материала. Курс лек-
ций, записанный на видео,
можно использовать многократ-
но, например, для подготовки к
семинарским занятиям, или
повторно просмотреть в конце
учебного курса, чтобы вспом-
нить перед сдачей экзамена.

Видеолекция дает возмож-
ность студенту найти ответы на
возникающие вопросы сразу же
при их появлении, не дожидать-
ся ее окончания, как это часто
бывает на традиционных заня-
тиях. Это важно, поскольку
можно эффективно следовать
за логической цепочкой, вы-
страиваемой лектором, и не
потерять связующую нить лек-
ции. Отметим также, что лекции
даже опытного преподавателя
могут содержать погрешности и
излишние технические момен-
ты. Такие малозначимые фраг-
менты можно удалить из видео-
лекции в ходе монтажа, что сде-
лает ее более последовательной
и доступной для восприятия
слушателями.

Однако дистанционное обу-
чение имеет и ряд недостатков.
Самый главный из них — отсут-
ствие «живого общения» препо-
давателя со студентами.

Очень остро стоит вопрос —
каким способом преподава-
тель может контролировать
процесс изучения учебного
материала студентом? Напри-
мер, лектор может попросить
студентов сделать конспект по
материалам видеолекций в тра-
диционной бумажной форме,
ответить на ряд вопросов и
переслать ему по электронной
почте копию этого материала
для проверки. Очевидно, что
такой способ проверки знаний
более трудоемкий как для пре-
подавателя, так и для студентов,
в отличие от устной беседы.

Использование компью-
терных программ, например,
Moodle, позволяет проводить

тестирование и оценку домаш-
них работ в автоматизирован-
ном режиме. Однако для таких
программ необходимо иметь
предварительно подготовлен-
ный набор вопросов и заданий
в формате электронных доку-
ментов. Если ссылки на такие
задания разместить рядом со
ссылкой на курс видеолекции,
это позволит студентам прове-
рить свои знания в ходе прослу-
шивания видеолекции и осво-
бодит преподавателя от рутин-
ной работы по проверке домаш-
них заданий. Также программы
тестирования и контроля могут
накапливать оценки, получен-
ные студентами, в процессе
обучения и использоваться при
проведении экзаменов в дис-
танционном режиме. 

Программы тестирования
уменьшают излишнюю напря-
женность между студентом и
преподавателем и при правиль-
ном наборе вопросов и заданий
позволяют проводить адекват-
ную оценку знаний, полученных
студентами. В случае использо-
вания автоматизированных си-
стем оценки знаний потребу-
ется достаточно часто загру-
жать в систему новые тесты и
вопросы, чтобы исключить спи-
сывание, при котором ответы на

вопросы просто копируются из
одного файла и вставляются в
другой.

Отметим особенность работы
преподавателя в учебных груп-
пах, в которых количество сту-
дентов превышает двадцать че-
ловек и иногда достигает трид-
цати. Эффективная организа-
ция учебного процесса при дис-
танционном режиме в таких
больших группах требует специ-
альных алгоритмов. При этом
возрастает роль старосты груп-
пы, поскольку преподаватель
часто общается с группой через
старосту. С помощью старосты
преподаватель передает общие
для всей группы задания, ин-
формирует студентов о резуль-
татах работ. 

Обычно в целях выполнения
контроля руководство учебного
заведения требует, чтобы ин-
формационный поток между
преподавателем и студентами
осуществлялся в определенной
электронной информационной
образовательной среде (ЭИОС).
Если в такой среде не пред-
усмотрена видео или голосовая
связь, то это серьезно ослож-
няет работу преподавателя и
уменьшает ее эффективность.
Общение с учебной группой
посредством электронной поч-
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ты требует от преподавателя
тщательной подготовки текста
электронных писем, которые
должны быть информативными,
короткими и достаточно стро-
гими. 

В дистанционном или сме-
шанном образовательном про-
цессе реализуются три основ-
ных составляющих: лекции,
практические занятия и экзаме-
ны или оценка знаний, получен-
ных студентами. Что касается
обучения программированию
на С++ в МИИГАиК, то лекции и
практические занятия оказа-
лись в меньшей мере зависимы
от способов их проведения, по
сравнению с экзаменами. Дей-
ствительно, в настоящее время
трудно определить, какие лек-
ции более эффективны: очные
или дистанционные. Часто дис-
танционные лекции при совре-
менном техническом обеспече-
нии не уступают по качеству
лекциям в потоковых аудито-
риях, а иногда даже превосхо-
дят их по ряду важных парамет-
ров. Аналогичная ситуация
имеет место и с практическими
занятиями в компьютерных
классах. Очевидно, что у студен-
та нет особой необходимости
выполнять задания по програм-
мированию, находясь в учебной
аудитории вместе со всей груп-
пой. Вполне возможно сделать

это дома на персональном ПК
или ноутбуке. Однако, если
отмеченные выше две состав-
ляющие образовательного про-
цесса можно достаточно быст-
ро перевести на дистанцион-
ный режим, то технология про-
ведения дистанционного экза-
мена все еще нуждается в дора-
ботке.

Оценка знаний студентов
дистанционно

Проведение экзаменов и
зачетов само по себе является
сложным педагогическим про-
цессом. И сейчас, в условиях
пандемии, это, наверное, наибо-
лее проблемная часть учебного
процесса. Рассмотрим часто
встречающийся на практике
вариант дистанционного экза-
мена. На этом примере изучим
трудности и недостатки класси-
ческого экзамена, реализуемого
в дистанционном варианте.

Технология такого экзамена
может быть следующей. В зара-
нее оговоренное время, напри-
мер, в 9:00, студент получает от
преподавателя письмо по элек-
тронной почте с номером экза-
менационного билета. Студент
обращается на сайт кафедры, на
котором находятся экзамена-
ционные билеты, и скачивает
билет на свой компьютер. В
течение примерно одного часа

студент, сдающий экзамен,
отвечает на вопросы, записывая
ответы ручкой на бумаге. На
заключительном этапе экзамена
он фотографирует ответы, соби-
рает фотографии в один файл в
формате PDF и отсылает его
преподавателю. Чтобы легче
было работать с файлами, сту-
дентов просят называть файл
собственным именем и фамили-
ей, а иногда указывать номер
группы. Преподаватель, про-
сматривая файл, знакомится с
ответами, проверяет решение
упражнений и оценивает зна-
ния студента.

В описанной выше техноло-
гии сдачи экзамена дистан-
ционно имеются серьезные
недостатки. Перечислим неко-
торые из них. Во время экзаме-
на студенты имеют практиче-
ски свободный доступ к сети
Интернет, поэтому возникает
соблазн найти ответы там.
Преподавателю чрезвычайно
сложно контролировать про-
цесс подготовки ответа студен-
тами, особенно если учебная
группа состоит из 20 и более
человек. Даже на большом
экране ПК может поместиться
малое число окон с видеоизо-
бражениями студентов, готовя-
щих ответы на экзаменацион-
ные билеты. Эти окна имеют
небольшие размеры и соответ-
ственно характеризуются ма-
лым разрешением изображе-
ния. Дистанционный контроль
за выполнением заданий во
время экзамена оставляет
желать лучшего. Такие факторы,
как освещенность комнаты и
рабочего места студента оказы-
вают существенное влияние на
качество видеоизображения.
Недостаток освещения ухудша-
ет качество изображения, также
как и избыток яркого света.
Конечно, можно заранее опове-
стить студентов об особенно-
стях освещения рабочего места,
однако в больших учебных
группах контролировать выпол-
нение таких договоренностей
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сложно. Преподаватель не дол-
жен отвлекать студентов при
подготовке ответов по билету,
необходимо давать им возмож-
ность сосредоточиться на экза-
мене. 

Часто в процессе работы сту-
дент частично выходит из
видеокадра, например, в кадре
остается только «верхушка»
головы студента. Многие сту-
денты пользуются во время
экзамена наушниками для
общения с преподавателем,
чтобы не отвлекать окружаю-
щих. Что в это время может слу-
шать студент, преподавателю не
известно.

Описанная выше технология
проведения дистанционного
экзамена не является эффек-
тивной, поскольку зависит от
выполнения многих условий и
требует проверки их выполне-
ния. Таким образом, используя
данную схему проведения экза-
мена, сложно обеспечить объ-
ективную оценку знаний сту-
дентов. Проблема здесь заклю-
чается еще в том, что в данном
случае экзамен включает две
трудно соединяемые техноло-
гии: традиционную, проверен-
ную десятилетиями, с использо-
ванием экзаменационных биле-
тов и современную информа-
ционную.

Оказывается, эти две техно-
логии трудно объединить с
целью проведения экзамена.
Выход из сложившейся ситуа-
ции, вероятно, заключается в
отказе от старой методики и в
полном переходе на новую
информационную технологию.
Очевидно, что экзамен с билета-
ми предполагает наличие воз-
можности длительного размыш-
ления и подготовки письменно-
го ответа. Однако наличие у
экзаменующегося ПК с выходом
в Интернет и относительно
большого времени на подготов-
ку ответов приводит к тому, что
самостоятельная работа студен-
та может оказаться под боль-
шим вопросом. А раз так,

поскольку нет возможности
провести дистанционный экза-
мен без сети Интернет, следует
отказаться от длительной под-
готовки ответов и записи их на
бумагу. 

Вместо экзаменационных
билетов следует пользоваться
тестированием в режиме он-
лайн. В настоящее время ком-
пьютерное тестирование хоро-
шо известно и часто применяет-
ся. Особенность такого метода
заключается в оперативности
его проведения, поскольку про-
грамма тестирования может
задавать определенный темп
экзамена, при котором нет вре-
мени искать ответы в сети
Интернет. Чтобы поддерживать
оптимальный темп тестирова-
ния, каждый вопрос должен
сопровождаться набором отве-
тов. Задача студента — выбрать
правильный ответ из предо-
ставляемого набора. Важное
преимущество проведения эк-
замена в виде онлайн тестиро-
вания заключается в том, что
экзаменующийся не имеет сво-
бодного времени, чтобы найти
ответы на вопросы в сети
Интернет.

Какие требования следует
предъявлять к онлайн тести-
рованию и программному
обеспечению для проведения

дистанционного экзамена?
Удобно, если количество пред-
лагаемых ответов на вопрос не
является чрезмерно большим,
например, не более пяти вари-
антов. Часто оказывается впол-
не достаточно всего четырех
вариантов ответа. При этом
вероятность случайного выбора
правильного ответа составляет
25%, что вполне допустимо.
Результирующую вероятность
можно уменьшить, увеличив
количество экзаменационных
вопросов. Каждый вопрос
высвечивается на экране ком-
пьютера и является активным
только в течение заранее уста-
новленного времени, при кото-
ром можно ввести ответ. Выбор
этого времени определяет темп
экзамена. При этом после пре-
кращения приема ответов, воз-
можно, что вопрос еще некото-
рое время будет находиться на
экране ПК в неактивном состоя-
нии. Студенты должны знать
продолжительность времени
активности вопроса и его ото-
бражения на экране. Если
выбор ответа не сделан, вопрос
все равно исчезает с экрана и
на его месте появляется сле-
дующий вопрос.

Экзаменационный процесс в
быстром темпе требует много
сил и концентрации внимания,

Дистанционный контроль за выполнением заданий во время
экзамена
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поэтому время проведения
экзамена в режиме онлайн,
вероятно, следует сократить до
30–45 минут. Можно разделить
тестирование на несколько эта-
пов, проводимых отдельно друг
от друга по времени. Программа
тестирования должна уметь в
автоматическом режиме: оце-
нивать результаты работы, под-
считывать количество баллов,
полученных студентом, время,
затраченное на выполнение
работы, ценность выбранных
ответов. В этом случае препода-
ватель будет затрачивать время
не на оценку результатов тести-
рования, а на подготовку наибо-
лее адекватных вопросов и
ответов по прочитанному курсу
лекций.

Каким дополнительным
функционалом должна обла-
дать программа для проведе-
ния дистанционных экзаме-
нов в форме онлайн тестиро-
вания? Желательно, чтобы про-
грамма для тестирования во
время работы занимала экран
ПК полностью и не оставляла
свободного места для окна с
подсказками. Некоторые про-
граммы для проведения тести-
рования обладают функцией
автоматического слежения за
глазами (зрачками) экзаменуе-
мого студента и могут обеспе-
чить необходимое качество
дистанционного экзамена. Если
программа следит за глазами
студента, можно быть уверен-
ным в том, что экзаменуемый не
отрывал глаз от экрана с вопро-
сами для списывания ответа с
другого устройства, например с
экрана ПК, смартфона или план-
шета.

Какие трудности подстере-
гают преподавателя при дис-
танционной форме обучения
студентов? Проблема, с кото-
рой сталкивается преподава-
тель, обучающий студентов, в
частности, программированию,
заключается в опасности «поте-
рять отстающих студентов». Не
секрет, что в программирова-

нии на С++ сложнее всего сде-
лать первые шаги, разобраться
как установить компилятор, как
написать и запустить програм-
му, как найти и исправить ошиб-
ки. При дистанционном обуче-
нии эти трудности существенно
возрастают для студентов, кото-
рые начинают программировать
с нуля. Поэтому преподаватель
должен обращать особое вни-
мание именно на отстающих
студентов.

В заключение следует отме-
тить, что выполненный анализ
опыта смешанного обучения
(когда учебный процесс осу-
ществляется по традиционной
схеме и дистанционно) про-
граммированию С++ в МИИГАиК
свидетельствует о том, что такой
формат обучения можно ис-
пользовать в течение довольно
длительного времени, например
учебного семестра или учебного
года. Что касается программи-
рования, то не выявлено ника-
ких серьезных причин, делаю-
щих невозможным дистанцион-
ное обучение студентов про-
граммированию на С++. Более
того, иногда материал, пред-
ставленный для самостоятель-
ного изучения в виде видеолек-
ций, усваивается студентами
лучше и эффективнее по
сравнению с материалом, изла-
гаемым лектором в потоковой
аудитории. 

Примерно такая же ситуация
имеет место и с практическими
занятиями по программирова-
нию на С++. Нет важных причин
для того, чтобы студенты выпол-
няли задания по программиро-
ванию, находясь в учебной
аудитории. Вполне возможно
выполнить эту работу дома на
персональном ПК или ноутбуке.
Современные Интернет-техно-
логии позволяют перенести
процесс обучения из аудиторий
и классов в домашние условия и
дают студентам возможность
выбрать для себя подходящее
место и время для изучения
материала.

Система смешанного обуче-
ния объединяет в себе преиму-
щества традиционного и дис-
танционного образования и для
ряда университетских дисцип-
лин является вполне конкурен-
тоспособной формой обучения
студентов. Опыт показал, что
дистанционные лекции (видео-
лекции) по программированию
на С++ можно с успехом исполь-
зовать вместо лекций в тради-
ционном стиле.

Однако полностью дистан-
ционное обучение трудно реа-
лизовать для некоторых дис-
циплин, например, курса прак-
тической геодезии. В данном
курсе, помимо теоретической
информации, студенты на прак-
тических занятиях получают
специальные знания — навыки
работы с теодолитом, нивели-
ром и другим геодезическим
оборудованием. Обучение прак-
тическим умениям трудно реа-
лизовать в дистанционном
режиме, в этом случае без лабо-
раторных занятий и полевых
работ не обойтись. Смешанное
обучение для таких дисциплин
подходит наилучшим образом,
поскольку вопросы теории
можно рассматривать дистан-
ционно, а практическую работу
с геодезическим оборудовани-
ем изучать на очных занятиях.
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